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Reiseverkehrskaufmann/-frau  
 
gefragter Schulabschluss: Hauptschulabschluss 
Arbeitsort: im Büro/im Betreib 
Dauer: 3 Jahre 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Reiseverkehrskaufleute arbeiten im Reisebüro oder bei Reiseveranstalter. Sie beraten, informieren, 
vermitteln und organisieren für die Kunden die Reisen. Für Reiseveranstalter entwickeln sie 
Pauschalurlaube, Reisebausteine und andere Angebote. 
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Tätigkeiten 

Was lernt man in der 
Ausbildung? 

 
 Arbeit mit computergestützten Reservierungssystemen 
 Beratungs- und Verkaufsgesprächen mit Kunden 
 Durchführung von Kalkulationen, Ermittlung von Kennzahlen, Erstellung von 

Statistiken  

weitere Informationen http://www.kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/BeruflicheBildung/rlp/reisverkehr
sKfm.pdf 
 

Bewerbung 

 
Lehrstellenbörse 

 
http://jobboerse.arbeitsagentur.de 

Bewerbungsfrist Februar/März desselben Jahres, in dem Du mit der Ausbildung anfangen willst, 
bei größeren Unternehmen bis zu einem Jahr (August/September) vor Beginn 
des neuen Ausbildungsjahres 
 

Fachbetriebe in der 
Region 

www.dresden.ihk.de (siehe unter Bildung - Verzeichnis auszubildender 
Unternehmen) 

Anforderungen  Betriebe stellen überwiegend Auszubildende mit Abitur und 
Realschulabschluss ein. 
 

 gute Kenntnisse in Englisch, gute Kommunikationsfähigkeit, Kunden- und 
Serviceorientierung  

 

Karrierechancen 

 
Weiterbildungs-
möglichkeiten 

 
 Fremdsprachenkenntnisse, EDV-Anwendungen 
 Touristikfachwirt/in  
 Betriebswirt/in in Touristik und Reiseverkehr 
 Studium, z.B. Bachelorabschluss im Bereich Touristik 

 

Selbständigkeit  Existenzgründung, z.B. mit Reisebüro 

Spezialisierung   ausbildungsbegleitende Zusatzqualifikationen: z.B. Management, 
internationale Qualifikationen, Informationen zu möglichen 
Zusatzqualifikationen stehen in der Online-Datenbank "AusbildungPlus". 
 

Ähnliche Berufe 
 

 Kaufmann/-frau für Tourismus und Freizeit 
 Veranstaltungskaufmann/-frau 
 Kaufmann/Kauffrau für Marketingkommunikation 

 
weitere Informationen 
 

BERUFENET: http://berufenet.arbeitsagentur.de  
Planet Beruf: www.planet-beruf.de  
Beroobi: www.beroobi.de 
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